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Agrokraft Aufgaben

Projektierung, Initiierung, Realisierung und Optimierung 
von eigenständigen Projekten im Bereich der 
erneuerbaren Energien

Gesellschafter

50 % Maschinenring

50 % Bayerischer Bauernverband
Rhön-Grabfeld e.V.



Unsere
Leistungen

Wir unterstützen in der 
Projektentwicklung, 
Unternehmensgründung und 
Verwaltung

Genossenschaften

Gründung 

Verwaltung

Software CRM

Biogas

Verwaltung 

Biogas-Servicepaket

Projektentwicklung

Neue Projekte



Plattform Internet

Für jede eG eine eigene Datenbank

Zentrale Administration – 

Datensicherung, Weiterentwicklung, Fehlerbeseitigung

Software -Basics



Softwarefunktionen
Benutzerverwaltung – Berechtigungen

Adress- und Mitgliederverwaltung inkl. 
Geschäftsanteile und Nachrangdarlehen

Dividenden und Zinsabrechnung

Projektverwaltung inkl. Plan- und Ist-Kosten/Zeiten

Auswertungen/Berichte

Dokumentenverwaltung

Marketing – Serienbriefe/Mailingaktionen

Stammdaten – Importfunktion

Benutzer – Stunden-, Kilometer- und Kostenerfassung

Zentrale Terminverwaltung

Mitgliederportal



www.crm.raiffeisen-energie-eg.de

Zugang übers Internet
mit persönlichem Passwort



Über die Navigationsleiste kommen Sie 
zu den unterschiedlichen Menüpunkten



Mitglieder einpflegen
Zentral - Speicherung über Server



Stundenerfassung
für mögliche Abrechnung



Fahrtkostenerfassung 
für mögliche Abrechnung



Person oder 
Organisation möglich

• Verwaltung von 
Freistellungsaufträgen

 
• Abfrage 

Kirchensteuermerkmal 
automatisiert



Individuell 
veränderbarmehrere Bank-

verbindungen 
möglich



• Zuordnung von verschiedenen 
Projekten möglich (ein Mitglied 
kann an verschiedenen Projekten 
beteiligt sein)

• Ablage von Dokumenten 
personenbezogen



• Projektentwicklungsschritte
     mit Realisierungsgrad

• Zuordnung von Verantwortlichen 



• Zentrale Terminverwaltung
 
• Erinnerung an verschiedene 

Emailadressen möglich



Zentrale Dokumenten Ablage
Z.B. Protokolle, Verträge,…



Serienbrieffunktion
Versand auch personalisiert per Mail möglich



Mitgliederportal Anzeige der eigenen Daten

Änderungsmitteilung an die Genossenschaften

Neuregistrierung als Mitglied

Zeichnung weiterer Anteile/Nachrangdarlehen

geplant: digitale Unterschrift



Fragen/Sonstiges



„Was dem einzelnen nicht 
möglich ist,

das vermögen viele.“
Friedrich Wilhelm Raiffeisen
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Mitgliederverwaltungssoftware

der KONSUM DRESDEN eG
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KDintras

29.11.2024
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Zahlen Daten Fakten

Features

Voraussetzungen

Datenübernahme

Konditionen

Erweiterung

Fazit / Fragen

Agenda

KDintras
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1 Projektverantwortlicher

Leiter IT / Mitgliederabteilung + Entwickler 

2 Softwareentwickler 

Ausbildung bei Konsum Dresden als Fachinformatiker für 

Anwendungsentwicklung

Entwicklung KDintras + weitere Software

2 Supportmitarbeiterinnen

2 Anwenderinnen KDintras bei Konsum Dresden

+ 1st Level Support

Vorstellung KDintras Team

KDintras
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Zeitreise KDintras

KDintras

1996
Übernahme 
Quellcode 

von 
ANSOFT

2007
Entwicklung 
der Software

„KDintras“

2008

Testat 
Genossenschafts-

verband

2009

1. 
Kunde 

2022
Eintragung 

Marke

KDintras

2023

Satzung 
Software-
anbieter
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Zeitreise KDintras

KDintras
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Einsatz bei verschiedenen Genossenschaften - von 50 

bis über 30.000 Mitglieder

Konsumgenossenschaften

Agrargenossenschaften

Energiegenossenschaften

Wohnungsgenossenschaften

Verwaltungsgenossenschaften

...

Zahlen | Daten | Fakten

KDintras
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Verwaltung von > 500.000 Mitgliedern (nicht alle aktiv) 

Einfluss der Kunden auf den Funktionsumfang

Jährliche Prüfung gibt Tipps zur Optimierung

Neuerungen: Programmieraufwand vs. Handarbeit

Wenn Entwicklung -> Nutzen für alle Kunden => Rabatt.

Zahlen | Daten | Fakten

KDintras



Seite 9

Verwaltung von:

natürlichen Personen 

Firmenmitgliedern

Mitarbeitenden

Pensionären

Gremien

Angehörigen

Features

KDintras
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Bearbeitung aller typischen Geschäftsvorfälle einer eG

Beitritte 

Zeichnung weiterer Geschäftsanteile

Übertragung von Geschäftsguthaben (auch teilweise)

Übernahme der Mitgliedschaft im Erbfall – auch 

Erbengemeinschaft

Gratifikationen

Features

KDintras
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Kündigungen

Kündigungen von Geschäftsanteilen

Übertragungen

Ausschlüsse

Todesfälle – verschiedene Satzungsregelungen § 77 Abs. 2

Auflösungen (Firmenmitglieder)

Features

KDintras
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Monats- und Jahresabschlüsse

Features 

KDintras
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Vergütungen (Dividende, Zinsen, Rückvergütung)

Features

KDintras
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Kirchensteuerabfrage (KiStAM)

Kontrollverfahren Freistellungsaufträge (FSAK)

Features

KDintras

XML geht – CSV kommt noch 2024
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Kommunikation mit den Mitgliedern (Briefe je 

Geschäftsvorfall, Serienbriefe, …)

Datenexporte für Weiterverarbeitung (z.B. Einladung 

Generalversammlung etc.)

Vorgedruckte Formulare

Schnittstelle Buchhaltungssystem

Lastschriften

Schnittstelle Docuware® 

(Dokumentenmanagementsystem)

Features

KDintras
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Features

KDintras
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Mitgliederhistorie + Nachweise der Aktivitäten

Features

KDintras
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Elektronische Banküberweisung (SEPA)

Diagramme / Statistiken

Features

KDintras
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Features – Online-Dokumentation

KDintras
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KDintras lokal / im Netzwerk betreiben (keine Cloud)

Exakte Vorgaben schwer möglich -> Anpassung an 

bestehende IT-Infrastruktur möglich und sinnvoll

Beratung durch uns pro Situation und Kunde individuell

Prinzipiell gilt: „aktuelle“ Hardware zu Nutzen – egal ob 

Server / Client Umgebung oder Einzelplatzinstallation

Internet für Fernwartung

Voraussetzungen

KDintras
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Manuelle Eingabe (nur wenige Mitglieder sinnvoll)

Excel-Vorlagen nutzen

Stammdaten + Bewegungsdaten

Analyse + Kostenvoranschlag / nach Aufwand

Datenübernahme

KDintras
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Lizenzpreise gestaffelt: 

Anzahl Mitglieder und Funktionen 

wenig Mitglieder => günstig

Modul Dividende / Rückvergütung extra

Sie wachsen – wir wachsen

Wartungsvertrag (nächste Seite)

Individuelles Angebot (+ Demoversion) auf Anfrage

Konditionen

KDintras



Seite 23

Wartung deckt ab:

gesetzliche Änderungen

Fehlerbehebungen, theoretisch nur Programmfehler -> 

Praxis etwas lockerer

Programmupdates 

aktuelle Betriebssysteme und Datenbanken

Support (Ticketsystem / E-Mail / Telefon)

Konditionen

KDintras



Online-Mitglieder-
Bereich für KDintras

● Start der Entwicklung 07/2021

● go-live 01/2022

● Schnittstelle aufbauend auf KDintras

● Verwendung durch Konsum Dresden eG sowie 

Konsum Leipzig eG

Mitgliederbereich für 51.000 Mitglieder



Ergebnisse der 
Transformation

Digitale Wege beschreiten

● vom Beitritt mit Papier → digitalen Beitrittsformular

● von jährlichen Briefen mit Steuererklärung → Postfach Nachrichten mit 

Anhang

● von der Adressänderung via Telefon → direkten Änderung im Profil 

durch die Mitglieder persönlich

Vertrauen in die Technik gewinnen

● von einer physischen Mitgliedskarte → digitalen Ergänzung im 

Apple/Google Wallet auf dem Smartphone

● vom analogen Kassenbon → digitalen Ergänzung im Mitgliedskonto



Beitritt über Formular

Schritt 1 von 3

Eingabe der persönlichen Daten und 

Bestätigung des Beitrittswunsches.



Beitritt über Formular

Schritt 2 von 3

Auswahl der Höhe der Beteiligung und 

Anzeige der Details zur Zahlung.



Beitritt über Formular

Schritt 3 von 3 

Bestätigung der Satzung und

Datenschutzerklärung sowie Darstellung 

des weiterer Ablaufs.



Dashboard

Überblick nach dem Login

Anzeige der Geschäftsanteile sowie aktueller 

Informationen.

Hier erhält das Mitglied alle relevanten Informationen 

zur Mitgliedschaft.



Kontoeinstellungen

Datenübersicht

Mitglieder sehen ihre persönlichen Daten und können 

eine Entscheidung treffen, wie mit Guthaben aus 

Rückvergütung sowie Dividende umgegangen werden 

soll.



Daten eigenständig bearbeiten

Selfservice

Mitglieder passen ihre Datensätze selbstständig an. 

Änderungen werden nach Freigabe oder automatisch 

übernommen (je nach Art der Datenänderung).



Postfach

Überschrift

Mitglieder erhalten wichtige Informationen digital in ihr 

Postfach.

Dazu gehört auch die jährliche Abrechnung (Dividende, 

Rückvergütung)



Anteile zeichnen

Schritt 1 von 3

Einmalig erteilt das Mitglied eine Vollmacht (entfällt zum 

01.01.2025). 



Anteile zeichnen

Schritt 2 von 3

Anschließend wählt das Mitglied die gewünschte Höhe 

der weiteren Beteiligung. 



Anteile zeichnen

Schritt 3 von 3

Nach Bestätigung der Datenschutzerklärung erfolgt die 

Weiterleitung in KDintras.



Postfach

Digitale Kommunikation

Zeitgleich erhält das Mitglied Informationen zur Zahlung 

in das digitale Postfach.

Nach Freigabe des Antrages erhält das Mitglied eine 

Bestätigungsnachricht über den Abschluss des Vorgangs.



Guthaben

Überblick über Guthaben

Das Mitglied hat jederzeit einen direkten Zugang zu allen 

Guthabenbewegungen (aus Rückvergütung, Dividende, 

Umbuchung auf die Mitgliedskarte).



Digitale Mitgliedskarte

Jederzeit dabei

Die Digitale Mitgliederskarte haben unsere Mitglieder 

jederzeit auf Smartphone oder Smart Watch dabei.



Verwaltung: Mitglieder

Überblick Mitgliederliste

Darstellung der Mitglieder mit Mitgliesdnummer, Name, 

Status, E-Mail, Geburtsdatum und weiterer Details.

Suchfunktion

Filterfunktion

● Status (Online, Offline)

● Gruppe (Mitglied, Vertreter, Admin)



Verwaltung: Mitglied bearbeiten

Überschrift

Bearbeitung der Online Funktionen (Passwort 

zurücksetzen, Online-Zugang deaktivieren, E-Mail-

Adresse aktualisieren, Gruppe anpassen).

Datenführendes System bleibt KDintras.



Verwaltung: Kampagne

Versand Abrechnung

Für den Versand der jährlichen Abrechnung gibt ein 

Mitarbeiter lediglich Betreff und Text der Nachricht ein. 

Die Daten werden durch KDintras zugeliefert.

Alles weitere erfolgt automatisch.



Postfach

Zugang 24/7

Mitglieder erhalten damit einen digitalen Zugang zu ihrer 

Jahresabrechnung und haben diese zum Zeitpunkt der 

Erstellung ihrer Steuererklärung griffbereit.

Diese Funktion bietet ein ernormes Potential für die 

Einsparung von Kosten und schont die Umwelt.



Postfach

PDF Anhang Seite 1 von 2

Überblick über die Buchungen für das Mitgliedskonto.



Postfach

PDF Anhang Seite 2 von 2

Aushändigung einer finanzamtkonformen 

Steuerbescheinigung.



Kundenservice steigern

Intensivierung der Kommunikation und 

Reduzierung von Verwaltungsaufwand und 

Portokosten

Verwaltung digitalisieren

zentraler Zugang zu allen Mitgliederdaten 

sowie eigenständige Datenpflege durch die 

Mitglieder

Neue Mitglieder gewinnen

Vereinfachungen aller Verwaltungsvorgänge 

und niedrigschwelliger Zugang zur eG

Vorteile für 
Genossenschaften
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Konsum Dresden verbindet Softwareentwicklung mit 

„Mitglieder-Know-How“

Reine Mitgliederverwaltung und klassische Kommunikation 

(Papier) mit KDintras vollumfänglich möglich

Login für Mitglieder mit starkem Partner 

Krawall und Wunder

Onlinefunktionen (Postfach etc.) ergänzt

Beide Systeme verbunden – Stärken optimal ausgespielt

Fazit

KDintras
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Vielen Dank!

Gibt es Fragen?

www.mitglieder-software.de

KDintras
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